REGULAMIN LOTERII PROMOCYINEJ
»NUTELLA® i KINDER® Zabierz Paczke na wakacje”

(,,Regulamin”)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem loterii promocyjnej ,NUTELLA® i KINDER® Zabierz Paczke na wakacje” zwanej dalej ,Loterig” jest
Hand Made Sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie, przy ul. Czarnowiejskiej 55, 30-049 Krakdw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 328728 prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla
Krakowa — Srédmie$cia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, o kapitale
zaktadowym: 50.000 ztotych, NIP 676-23-97-252, zwana dalej ,Organizatorem”.

2. Celem Loterii jest promocja sprzedazy produktéw marki NUTELLA® oraz marki KINDER® wprowadzonych do obrotu
przez Ferrero Polska Commercial sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,Produkty” lub odrebnie ,Produkt”). Aby
wzig€ udziat w Loterii, Uczestnik zobowigzany jest do zakupu produktéw o dowolnej gramaturze z marek Nutella
Biscuits, Nutella B-ready, Kinder Cards, Kinderini, Kinder Duo, Kinder Happy Hippo, Kinder Delice (dalej: ,Zakup
Promocyjny”), w punkcie sprzedazy znajdujgcym sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Zakup Promocyjny
moze sktadaC sie z wiekszej ilosci Produktow jednak jesli wieksza ilo§¢ Produktéow wchodzgcych w skfad Zakupu
Promocyjnego odnotowania bedzie w ramach jednego dowodu zakupu, Zakup Promocyjny uprawnia jedynie do
jednego Zgloszenia, a nadwyzka Produktow nie tworzy odrebnego Zakupu Promocyjnego. Z uwagi na konieczno$c¢
zachowania dowodu dokonania Zakupu Promocyjnego w postaci paragonu lub faktury imiennej wystawionej na
osobe fizyczng (tzw. faktura konsumencka) Organizator zwraca uwage, iz dokonanie Zakupu Promocyjnego w
miejscu, gdzie jego uzyskanie jest niemozliwe (np. w maszynach vendingowych) uniemozliwia udziat w Loterii.

3. Loteria jest urzadzana na podstawie zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Krakowie na catym
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 2. CZAS TRWANIA LOTERII
Loteria trwa od 23.03.2026 r. do 31.07.2026 1., z tym, Ze:

a) okres, w ktérym mozna dokona¢ Zakupu Promocyjnego rozpoczyna sie 23.03.2026 r. i koficzy 10.05.2026
r., za$ okres, w ktérym mozna dokona¢ zgtoszen w Loterii rozpoczyna sie od 30.03.2026 do 10.05.2026 r.,

b) okres, w ktérym przeprowadzana jest weryfikacja prawa do nagrody rozpoczyna sie 23.03.2026 r. i kofczy
23.06.2026r.,

c) ostatecznym dniem opublikowania listy laureatéw jest 23.06.2026 .,
d) ostatecznym dniem wydania nagrdéd w Loterii jest 30.06.2026 .,
e) okres, w ktérym mozna skfada¢ reklamacje w Loterii rozpoczyna sie 30.03.2026 r. i koficzy 10.07.2026 r.,

f)  okres, w ktérym rozpatrywane sg reklamacje w Loterii: w ciggu maksymalnie 14 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Ostatecznym dniem zakonczenia rozpatrywania ewentualnych reklamacji i wysfania
sktadajgcemu reklamacje odpowiedzi na nig jest 31.07.2026 .

Nabycie Produktu musi mie¢ miejsce przed dokonaniem Zgloszenia do Loterii. Nabycie Produktu przed dniem
23.03.2026 r. i po dniu 10.05.2026 r. nie upowaznia do wziecia udziatu w Loterii.

§ 3. WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII

1. Uczestnikiem Loterii (zwanym dalej: ,,Uczestnikiem”) moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat,
posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnoSci prawnych, zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra
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jako konsument - w rozumieniu art. 22* kodeksu cywilnego - zakupi przynajmniej jeden produkt marek Nutella
Biscuits, Nutella B-ready, Kinder Cards, Kinderini, Kinder Duo, Kinder Happy Hippo, Kinder Delice, o dowolnej
gramaturze, wprowadzonych do obrotu w punkcie sprzedazy detalicznej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

W Loterii nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, Ferrero Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Ferrero
Polska Commercial sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, Ferrero Polska Management Services Sp. z o.0. ich
wspotmatzonkowie i dzieci, jak tez osoby pozostajgce z nimi we wspdlnym gospodarstwie domowym oraz
wspotpracownicy (kontrahenci) wspotpracujgcy przy obstudze Loterii, ich pracownicy oraz wspétmatZzonkowie i
dzieci, jak tez osoby pozostajgce z nimi we wspdélnym gospodarstwie domowym.

Organizator w okresie trwania Loterii moZe zazgda¢ od Uczestnika potwierdzenia spetniania warunkéw opisanych
w § 3 ust. 1 i ust. 2 Regulaminu. Wezwanie Uczestnika do potwierdzenia spetniania ww. warunkéw odbywa sie
odpowiednio na zasadach opisanych w § 3 ust. 8 Regulaminu, z tym zastrzezeniem, ze Uczestnik obowigzany jest
dostarczy¢ oryginat wiasnorecznie podpisanego oS$wiadczenia, potwierdzajgcego, iz: (1) Uczestnik nie jest
pracownikiem Organizatora, Ferrero Polska sp. z 0.0., Ferrero Polska Commercial sp. z o.0., Ferrero Polska
Management Services Sp. z 0.0., ich wspdtmatzonkiem lub dzieckiem, jak teZz osobg pozostajgcg z nimi we
wspolnym gospodarstwie domowym ani wspotpracownikiem (kontrahentem), wspétpracujgcym przy obstudze
Loterii, ich pracownikiem, wspdtmatZzonkiem lub dzieckiem oraz osobg pozostajacg z nimi we wspdlnym
gospodarstwie domowym, (2) nabyt produkt jako konsument oraz, Ze (3) jest osobg, ktéra ukofczyta 18 lat.

Warunkiem udziatu w Loterii jest:

a) zakup co najmniej jednego produktu dowolnej gramatury z marek Nutella Biscuits, Nutella B-ready, Kinder
Cards, Kinderini, Kinder Duo, Kinder Happy Hippo, Kinder Delice o dowolnej gramaturze w okresie od
23.03.2026 r. do 10.05.2026 r.;

b) zachowanie dowodu dokonania Zakupu Promocyjnego w postaci paragonu fiskalnego lub faktury
konsumenckiej;

c) zgtoszenie sie przez Uczestnika do Loterii w terminie od 30.03.2026 r. do 10.05.2026 r. poprzez zarejestrowanie
przez Uczestnika na stronie internetowej www.nutella.pl (dalej: ,Strona internetowa”). Ten sam dowdd
dokonania Zakupu Promocyjnego moze by¢ podstawg zgtoszenia w Loterii tylko raz. Zgtoszenie powinno by¢
wysfane poprzez dostepny na Stronie internetowej formularz.

Uczestnik przy wypetnianiu formularza zobowigzany jest poda¢ nastepujgce, zgodne z prawdg dane:
a. Dane uczestnika, tj.: adres e-mail oraz
b. Dane zakupowe z rejestrowanego Dowodu dokonania zakupu Produktu, tj.: numer dowodu zakupu i
date dokonania Zakupu Promocyjnego, nazwe zakupionego Produktu.

Ponadto Uczestnik zobowigzany jest wgraé wyrazne zdjecie dowodu dokonania Zakupu Promocyjnego w
postaci paragonu fiskalnego lub faktury konsumenckiej w formacie .jpg, .png lub .pdf o wielkoSci
maksymalnej 5 MB. Uczestnik jest zobowigzany takze zaznaczy€ pola, w ktérych o$wiadcza, Ze:

i.  zapoznat sie i zaakceptowat Regulamin,

ii.  spefnia warunki, o ktérych mowa w § 3 ust. 1i 2 Regulaminu,

iii. potwierdza zapoznanie sie z petng klauzulg informacyjng dotyczgcg przetwarzania danych
osobowych zawartg w Regulaminie o nastepujgcej treSci: ,Potwierdzam, iZ zapoznatem sie z
klauzulg informacyjng dotyczgcg przetwarzania danych osobowych w Loterii, o ktérej mowa w §7
Regulaminu.”,

iv.  wyraza zgode na prowadzenie komunikacji w zwigzku z Loterig za pomocg $rodkéw komunikacji
elektronicznej/telekomunikacyjnych urzadzen konicowych, ktérych Uczestnik jest uzytkownikiem (tj.
telefonu, wiadomosci e-mail i SMS; urzgdzen przypisanych do adresu e-mail) na zasadach opisanych
w Regulaminie w celu przekazywania wiadomos$ci zwigzanych z udziatem w Loterii, w tym w celu
przekazywania bezptatnych informacji dotyczgcych udziatu w Loterii w zakresie opisanym w
Regulaminie.

OSwiadczenie o akceptacji postanowien Regulaminu, zapoznaniu sie z obowigzkiem informacyjnym
dotyczgcym przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w §7 Regulaminu oraz zloZenie
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o$wiadczen, o ktdérych mowa powyzej, jest dobrowolne, lecz konieczne do wziecia udzialu w Loterii i
otrzymania informacji o Nagrodzie wygranej w Loterii; dane Uczestnika przetwarzane bedg wytgcznie w
zwigzku z udziatem tego Uczestnika w Loterii. Do prawidtowego Zgtoszenia konieczne jest klikniecie pola
,Zarejestruj”.

Brak wypetnienia ktérejkolwiek obligatoryjnej wymaganej Regulaminem danej lub brak wypetnienia
przewidzianej Regulaminem czynno$ci powoduje, iz zgtoszenie nie jest dokonane. Pola zawierajgce
nieprawidtowe dane lub w ogdle niewypetnione podswietlane sg na kolor czerwony. Po kliknieciu pola
»Zarejestruj” na Stronie internetowej Uczestnikowi wy$wietlany jest komunikat:

i z informacjg o wystaniu formularza;

ii. z informacjg o odmowie wystania formularza ze wzgledu na podanie danych w formularzu w
niewlasciwej formie;

iii. z informacjg o odmowie wystania formularza ze wzgledu na brak podania wymaganych danych.

W razie pojawienia sie¢ komunikatéw ii. lub iii., o ktérych mowa powyzej, Uczestnik powinien poprawi¢
btedne dane lub uzupetni¢ brakujgce dane oraz klikngé przycisk ,Zarejestruj”.

Zgtoszenie dokonane w sposob opisany powyZej zwane jest w dalszej czeSci Regulaminu ,,Zgloszeniem”.
Momentem przestania Zgloszenia jest moment zarejestrowania zgloszenia przez serwer Organizatora.

5. W Loterii biorg udziat wylgcznie Zgtoszenia dokonane na podstawie oryginalnych dowodéw dokonania
Zakupu Promocyjnego. Dowodem dokonania Zakupu Promocyjnego jest paragon fiskalny bgdz faktura imienna
wystawiona na osobg fizyczng (tzw. faktura konsumencka) wystawione przez punkt sprzedazy detalicznej na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej, z ktérego mozna odczytaC wprost zakup Produktu w czasie od 23.03.2026 r. do
10.05.2026 r. Wszelkie proby podrabiania czy innego rodzaju przerabiania dowoddw dokonania Zakupu
Promocyjnego skutkujg wykluczeniem Zgloszenn dokonanych na podstawie ww. nieoryginalnych dowodow
dokonania Zakupu Promocyjnego z Loterii i pozbawieniem praw do Nagrody Uczestnikow, ktérzy dokonali takich
Zgtoszen. Podrobienie, przerobienie lub inne manipulacje dowodem dokonania Zakupu Promocyjnego i dokonanie
na ich podstawie Zgtoszenia do Loterii moze skutkowaé zgloszeniem przez Organizatora usifowania popetnienia
oszustwa na jego szkode.

6. W Loterii mozna bra¢ udziat wytgcznie osobiScie. Niedopuszczalne jest dokonywanie zgtoszen do Loterii
w imieniu 0s6b trzecich oraz dokonywanie zgtoszen do Loterii w imieniu osdb fikcyjnych, w szczegdlnoSci poprzez
sztuczne lub automatyczne generowanie Zgtoszen. Okoliczno$¢ taka moze doprowadzi¢ do usuni€cia Zgtoszenia z
Loterii. Zgloszenie takie nie bierze udziatu w Loterii, w tym w losowaniach Nagrod.

7. Z zastrzeZzeniem postanowien §5 ust. 4 (tj. liczby nagrdd, jakie moze otrzymac¢ Uczestnik w Loterii), kazdy
z Uczestnikdbw moze dokonaé dowolnej liczby Zakupdw Promocyjnych i nadesta¢ odpowiadajgcg im liczbe
Zgtoszen. Jeden dowdd dokonania Zakupu Promocyjnego moze stanowi¢ podstawe jednego Zgtoszenia do Loterii.
Uczestnik moze zgtosi¢ do Loterii ten sam dowdd dokonania Zakupu Promocyjnego tylko jeden raz. W przypadku
Zgtoszenia wiecej niz jeden raz tego samego numeru dowodu Zakupu Promocyjnego pod uwage brane jest
wylgcznie pierwsze Zgloszenie. Organizator weZmie pod uwage Zgloszenia w chronologicznej kolejnoSci ich
wptywu. Przez caly okres trwania Loterii kazdy Uczestnik moZe wygra¢ dowolng ilo$¢ nagrdd, z zatoZeniem, Ze za
jedno Zgtoszenie na podstawie jednego Zakupu Promocyjnego moze otrzymaC jedng nagrode. Za Zgtoszenia
pochodzgce od jednej osoby uznaje sie Zgtoszenia pochodzgce od osoby Zgtaszajgcej sie z uzyciem tego samego
numeru telefonu lub adresu e-mail, z tego samego adresu IP lub w inny sposéb powigzane w sposéb dostatecznie
uzasadniajgcy uznanie, Ze Zgtoszenia dokonata ta sama osoba.

8. Organizator ma prawo nie pdéZniej niz do 23.05.2026 r. zazgdaC od Uczestnika przedstawienia — w
terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania wezwania od Organizatora, przestanego za po$rednictwem adresu
e-mail wskazanego przez Uczestnika przy dokonywaniu Zgloszenia — wszystkich dowodéw dokonania Zakupow
Promocyjnych, ktdre zgtoszono do Loterii pod rygorem wykluczenia Uczestnika i jego Zgloszen z udziatu w Loterii,
jak réwniez pozbawienia prawa do Nagrody. Oryginaly dowoddéw dokonania Zakupow Promocyjnych powinny
zosta¢ wystane listem poleconym na adres Organizatora w Krakowie (30-049) przy ul. Czarnowiejskiej 55. Koszt
przesytki, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym ponosi Uczestnik. W interesie Uczestnika jest zatem
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zachowanie do tego czasu wszystkich dowodéw dokonania Zakupéw Promocyjnych. O prawidtowym terminie
whniesienia przesytki decyduje data stempla pocztowego placdwki nadawczej. Organizator zastrzega, iz przesytke
uwaza sie za wniesiong w terminie, je$li dotrze ona na wyzZej wymieniony adres Organizatora w terminie do 18
(osiemnastu) dni od dnia otrzymania przez Uczestnika wezwania Organizatora, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym. W opisanym powyZe]j przypadku Organizator uprawniony jest do wstrzymania wydania Uczestnikowi
ewentualnej Nagrody na okres do 30 dni, nie pézniej niz do 30.06.2026.

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnoSci za brak dostepnosci Produktéw w poszczegdlnych punktach
sprzedazy w czasie trwania Loterii.

10. W Loterii sg uwzgledniane Zgloszenia dokonane nie wcze$niej niz dnia 30.03.2026 r. godz. 00:00:00 i nie
pbézniej niz dnia 10.05.2026 r. godz. 23:59:59, z zastrzeZzeniem, Ze Zgtoszenie musi by¢ dokonane pdzniej niz
zakup produktéw objetych Loterig. O momencie dokonania Zgtoszenia decyduje data jego zarejestrowania (data
serwera) przez serwer Organizatora.

11. Dokonanie Zgloszenia stanowi dowdd akceptacji przez Uczestnika warunkow Regulaminu w cato$ci. W
Loterii uczestniczg wszystkie prawidtowe Zgtoszenia dokonane zgodnie z Regulaminem.

12. Dowdd dokonania Zakupu Promocyjnego potwierdza Zakup Promocyjny w rozumieniu niniejszego
Regulaminu, jezeli spetnia nastepujgce warunki:

a) jest prawdziwy tzn. wydany przez punkt sprzedazy detalicznej, nie jest podrobiony, przerobiony lub
sfatszowany;

b) nie jest uszkodzony, a w szczegdlnoSci nie jest przeciety, uciety, naderwany, rozmazany, niewyrazny,
jak tez nie stanowi potgczenia dwdch réznych paragondw;

c) zawiera stfowo pozwalajgce na stwierdzenie, Zze przedmiotem zakupu byt Produkt, a jesli takiego

okreslenia nie zawiera, na odwrocie dowodu dokonania zakupu Produktu znajduje sie pisemna
adnotacja punktu sprzedazy z pieczgtkg tego punktu, potwierdzajgca, Ze przedmiotem sprzedazy byt
Produkt.

13. Jezeli z treSci dowodu dokonania zakupu Produktu nie wynika, iz Uczestnik dokonat zakupu Produktow w
okresie od 23.03.2026 r. do 10.05.2026 r. (np. z uwagi na niejednoznacznie okre$long nazwe produktu na
dowodzie zakupu), to Organizator ma prawo zgdac, aby Uczestnik przedstawit dowdd dokonania zakupu Produktu
z adnotacjg dokonang przez przedstawiciela punktu sprzedazy detalicznej, potwierdzajacg fakt zakupu Produktu
spetniajgcego warunki Regulaminu (poprzez odreczny wpis wskazujacy nazwe zakupionego Produktu). Adnotacja
powinna by¢ opatrzona réwniez pieczatkg punktu sprzedazy detalicznej i czytelnym podpisem osoby dokonujgcej
adnotacji.

14. Niedopuszczalne jest stosowanie systeméw technicznych oraz organizacyjnych, zwigkszajgcych
prawdopodobienstwo wygrane]. Laureatowi Nagrody, ktdry stosuje takie systemy lub w nich uczestniczy, Nagroda
nie przystuguje.

15. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za tre$é Zgloszenia, indywidualne ustawienia (konfiguracje)
urzgdzen, przy pomocy ktérych wysylane sg Zgtoszenia, a takze ustawienia wystepujgce u dostawcow Internetu i
operatoréw telekomunikacyjnych, z ustug ktérych korzysta Uczestnik przy dokonywaniu Zgtoszenia. Niemozno$¢
otrzymywania komunikacji elektronicznej od Organizatora spowodowana w szczegdlnoS$ci dziataniem programow
antywirusowych, firewallem, zapchaniem skrzynki lub automatycznym umieszczaniem korespondencji w folderze
SPAM obcigza Uczestnika.

§4. NAGRODY

W Loterii sg przyznawane nastepujgce nagrody (dalej: Nagrody), tacznie 48 (stownie: czterdzieSci osiem) nagréd:

a) Nagrodg | stopnia jest voucher na wyjazd do zrealizowania na platformie Aloha Camp o jednostkowej
wartos$ci 10 000 zt brutto (stownie: dziesie€ tysiecy ztotych i 00/100) ztotych brutto oraz dodatkowej
kwoty w maksymalnej wysoko$ci 1 111,00 zi, ktéra nie podlega wyptacie na rzecz laureata, ale
przeznaczona zostanie na zapfate zryczattowanego podatku od nagrody. W puli nagréd znajduje sie
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tacznie 6 nagrdd | stopnia o tgcznej maksymalnej wartosci 66 666,00 zt brutto (stownie: sze$édziesigt
szeSC tysiecy szeS€set szeSCdziesigt szeS¢ ztotych i 00/100) ztotych brutto;

b) Nagrodg Il stopnia jest walizka marki Puccini wraz z zestawem produktéw marek NUTELLA® i KINDER® o
jednostkowej wartos$ci 355,91 zt brutto (stownie: trzysta piecdziesigt pie¢ ztotych i 91/100). W puli
nagrod znajdujg sie fgcznie 42 nagréd Il stopnia o tgcznej wartoSci 14 948,22 zt brutto (stownie:
czterna$cie tysiecy dziewieCset czterdzieSci osiem ztotych i 22/100.

taczna maksymalna pula Nagrdd w Loterii wynosi 81 614,22 zfotych brutto (stownie: osiemdziesigt jeden tysiecy
sze$Cset czternasScie ztotych i 22/100).

Laureatowi Nagrody nie przystuguje prawo wymiany Nagrody na gotéwke lub na nagrody innego rodzaju.

Laureatowi Nagrody nie przystuguje prawo przeniesienia prawa do Nagrody na osoby trzecie. We wszystkich
etapach realizacji Nagrody Laureat Nagrody winien uczestniczy¢ osobiScie.

Nagrody sg wydawane zgodnie z postanowieniami ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych z dnia 26
lipca 1991 . (tj. Dz. U. z 2025 r., poz. 163).

§5. ZASADY PRZYZNAWANIA | SPOSOB WYDANIA NAGROD W LOTERII
Losowanie godzin do Nagrdd Loterii odbedzie sie w dniu 23.03.2026 roku w biurze Organizatora Loterii.

W trakcie losowania wylosowane zostang godziny w formacie dzien.godzina.minuta.sekunda (przyktadowo:
10.58.32) (dalej: ,,Godzina”), ktére zostang wprowadzone do systemu informatycznego obstugujgcego rejestracje
Zgtoszen w celu wylonienia laureatéw Nagrod. System informatyczny stuzy do sprawdzania, czy Uczestnik wygrat
Nagrode. Organizator dokona losowania tgcznie 48 godzin, o ktérych (lub po ktérych uptywie) padnie wygrana
Nagrod l-ego i Il-ego stopnia zgodnie z treScig ust. 5 niniejszego paragrafu). Godziny bedg losowane z zakresu
godzin od godz. 00:00:00 dnia 30.03.2026 roku do godz. 23:59:59 dnia 10.05.2026 roku. Do kazdej z nagrdd
zostanie wylosowany bgdz przypisany dzien i wylosowana godzina — tgcznie zostanie wylosowanych 48 dni (dni
mog3 sie€ powtarzac) oraz 48 godzin.

Losowanie przeprowadzone zostanie przez cztonkow Komisji Loterii, o ktdrej mowa w § 6 Regulaminu (zwanej
dalej: ,Komisjg”). Losowanie zostanie przeprowadzone w sposéb reczny. Do kazdej z Nagrdd | stopnia zostanie w
pierwszej kolejnoSci wylosowany 1 dzien przypadajgcy na dany tydzien: odpowiednio 1 dzien z tygodnia
30.03.2026-05.04.2026; 1 dzien z tygodnia 06.04.2026-12.04.2026; 1 dzien z tygodnia 13.04.2026-19.04.2026; 1
dzien z tygodnia 20.04.2026-26.04.2026; 1 dzien z tygodnia 27.07.2026-03.05.2026 i 1 dzien z tygodnia
04.05.2026-10.05.2026. Nastepnie Organizator wylosuje zwycieskie Godziny do tych dni. W przypadku Nagréd Il
stopnia do kazdej z Nagrdd zostanie przypisany 1 dzien z dni przypadajgcych od 30.03.2026 roku do 10.05.2026
roku a nastepnie zostanie wylosowana 1 zwycieska Godzina dla kazdej z Nagréd. Dni bedg losowane z puli
loséw zawierajgcych dzien i miesigc, godziny bedg losowane z puli losow zawierajgcych oznaczenie godzin,
natomiast minuty i sekundy bedg losowane z puli zawierajgcej losy z oznaczeniem minut oraz sekund.
Wylosowane Godziny zostang umieszczone na liscie wynikéw losowania.

Lista wynikéw losowania zawiera¢ bedzie wskazanie daty oraz wylosowane zwycigskie Godziny, o ktérych (lub po
uptywie ktérych) padng wygrane oraz informacje, do ktérej nagrody zostata przypisana zwycieska Godzina. Lista
wynikéw losowania Godzin jest dokumentem poufnym, niedostepnym dla oséb postronnych. Kazda Nagroda
wraz z odpowiadajgcg jej wylosowang zwycieskg Godzing zostanie wprowadzona do systemu informatycznego
obstugujgcego rejestracje Zgtoszeh w Loterii nie pozniej niz do godz. 23:59:59 dnia 29.03.2026 roku.

Laureatem w Loterii zostaje osoba, ktdra jako pierwsza dokona Zgtoszenia zgodnie z trybem § 3 ust. 4 Regulaminu
o wylosowanej Godzinie lub jako pierwsza dokona Zgtoszenia po uptywie wylosowanej Godziny (w przypadku,
gdy Zaden z Uczestnikéw nie dokona Zgloszenia o wylosowanej Godzinie). W przypadku, gdy o wylosowanej
Godzinie w formacie dzieh.godzina.minuta.sekunda wplynie wiecej niz jedno Zgloszenie, wdwczas o
pierwszehstwie decyduje czas liczony z dokladno$cig do milisekund. Zgtoszenie, ktére zostato zarejestrowane w
systemie jako pierwsze otrzymuje prawo do nagrody. Zasada ta obowigzuje réwniez w przypadku, gdy po
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uptywie wylosowanej godziny wptynie wiecej niz jedno Zgtoszenie w tym samym czasie (w sytuacji Zaden z
Uczestnikdw nie dokona Zgtoszenia o wylosowanej Godzinie). W sytuacji, gdy po uptywie wylosowanej Godziny a
przed rozpoczeciem kolejnej Godziny nie wptynie Zadne Zgtoszenie, wéwczas Uczestnik, ktéry dokona Zgtoszenia
jako pierwszy po uptywie tych Godzin otrzymuje nagrode przypisang do Godziny wczes$niejszej. Przyktadowo:
system ma wprowadzong tego samego dnia nagrode wraz z Godzing 10.15.00 oraz nagrode z Godzing 11.08.00 —
Uczestnik, ktéry jako pierwszy dokona Zgloszenia po uptywie ww. Godzin otrzymuje prawo do nagrody, ktéra jest
przypisana do Godziny wcze$niejszej, tj. nagrode z godziny 10.15.00. Na nastepne dokonane w kolejnoSci
Zgtoszenie, ten sam lub inny Uczestnik otrzymuje prawo do nagrody, ktdra jest przypisana do Godziny
pdzniejszej, tj. nagrody z Godziny 11.08.00.

Uczestnik, w celu sprawdzenia wyniku Loterii (czy wygrat nagrode w Loterii, czy nie) klika przycisk ,Zarejestruj”.
Wodwczas na ekranie pojawi sie e-zdrapka, ktérg nalezy odkryé. Po odkryciu pojawi sie komunikat o wygraniu
konkretnej nagrody bgdz o braku nagrody.

W przypadku pojawienia si€ komunikatu o problemie z potgczeniem z Internetem, Uczestnik powinien sprawdzi¢
dostep do Internetu i sprébowac dokona¢ Zgtoszenia jeszcze raz.

W przypadku pojawienia sie komunikatu o btedzie podczas dokonywania Zgtoszenia, Uczestnik powinien
sprobowac dokona¢ Zgtoszenia jeszcze raz.

Zwycieskie Zgtoszenia sg weryfikowane w celu ustalenia prawa do Nagrody na zasadach okreSlonych w § 5 ust.
10-15 Regulaminu.

Laureaci Nagréd powiadamiani sg o wygranej za pomocg komunikatu, ktéry pojawi sie na ekranie po odkryciu
e-zdrapki. Komunikat zawiera informacje o trybie wydania Nagrody oraz link do Formularza Laureata, ktéry
Laureat jest zobowigzany wypetni€¢. W przypadku, gdyby Laureat nie miat mozliwoSci wypetnienia Formularza
Laureata od razu, Organizator na adres e-mail Laureata Nagrody podany w wylosowanym Zgloszeniu wysle
bezptatng wiadomo$¢ e-mail w terminie do 3 dni roboczych od dnia, w ktérym miato miejsce zwycieskie
Zgtoszenie danego Laureata Nagrody. Wiadomos$¢ e-mail wysylana jest do Laureata Nagrody wylgcznie raz.
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemozno$¢ odbioru wiadomosci e-mail przez Laureata Nagrody w
szczegolnoSci z uwagi na problemy techniczne zwigzane z serwerem poczty, z ktdrej ustug korzysta Laureat
Nagrody, problemy ze sprzetem, zapisanie sie wiadomos$ci w folderze spam lub podobnym.

Prawidtowo uzupetniony Formularz Laureata Nagrody zawiera nastepujgce, zgodne z prawdg dane Uczestnika:
imie, nazwisko, doktadny adres na terenie Rzeczpospolitej Polskiej (miejscowo$¢, kod pocztowy, ulica, numer
budynku/mieszkania), dziewieciocyfrowy numer telefonu komdrkowego z polskich zasobdw numeracji oraz adres
e-mail (tozsamy z adresem e-mail podanym w Zgtoszeniu). Dodatkowo, w przypadku Laureatow Nagrody l-ego
stopnia Formularz Laureata Nagrody zawiera nastepujgce, zgodne z prawdg dane: numer i serie¢ dokumentu
tozsamosSci oraz numer PESEL (jesli nie posiada PESEL - date urodzenia i obywatelstwo). Laureat jest proszony
réwniez o wyrazenie zgody na publikacje na stronie internetowej www.nutella.pl imienia, pierwszej litery
nazwiska i numeru paragonu podanego przez Laureata, w zwigzku z wygrang w Loterii poprzez zaznaczenie
odpowiednich pdl w Formularzu Laureata. Wyrazenie ww. zgody jest dobrowolne, lecz konieczne do wziecia
udziatu w Loterii i otrzymania informacji o Nagrodzie wygranej w Loterii. Dane Laureata objete Formularzem
Laureata przetwarzane bedg wytgcznie w zwigzku z udzialem Laureata w Loterii i w zakresie wskazanym w
Regulaminie. Po uzupetnieniu Formularza Laureata weryfikowana osoba jest zobowigzana klikng¢ pole ,Wyslij”.
Wowczas nastepuje zapisanie Formularza Laureata w systemie. Weryfikowana osoba jest zobowigzana
prawidtowo wypetni¢ Formularz Laureata oraz klikng¢ pole ,Wy$lij” w terminie do 7 dni kalendarzowych
liczonych od dnia wygranej.

Ponadto Organizator ma prawo (w kazdym z przypadkéw) zazgda¢ (w wiadomoSci e-mail) od wylosowanej
osoby o przestania oryginatu paragonu lub faktury konsumenckiej, ktory jest tozsamy z paragonem podanym w
Zgtoszeniu. W takim przypadku weryfikowana osoba jest zobowigzana przestaé przesytkg pocztowg lub kurierskg
(na wiasny koszt) oryginat paragonu lub faktury konsumenckiej. Niespetnienie ww. warunkéw skutkuje utratg
prawa do nagrody.

W przypadku dodatkowego Zzgdania Organizatora, o ktérym mowa w ust 11 b) niniejszego paragrafu Laureat
zobowigzany jest w terminie do 5 dni kalendarzowych liczonych od daty wysytki wiadomosci e-mail z Zgdaniem
Organizatora, przestaC wymagane dokumenty polecong przesytkg pocztowg na adres Organizatora. Oprécz
wymaganych dokumentéw nalezy przestaC swoje imie i nazwisko. O zachowaniu terminu przesytki pocztowej lub
kurierskiej decyduje data nadania, z zastrzezeniem, iz pod uwage bedg brane przesytki zawierajgce date nadania
zgodng z powyzszym terminem, ktére wptynety na podany adres nie pozniej niz w ciggu 18 dni od daty wysyiki
wiadomosci e-mail z Zgdaniem Organizatora, o ktérej mowa w ust 11 niniejszego paragrafu.

Nagrody sg wydawane w formie przesyiki kurierskiej przesytanej na adres Laureata Nagrody podany w
Formularzu Laureata, o ktéorym mowa w § 5 ust 11 Regulaminu.
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W przypadku btednie podanego przez Laureata adresu w Formularzu Laureata, Organizator na pro$be Laureata
mozZe wystaC ponownie przesytke z Nagrodg, z zastrzezeniem, iz koszt tej przesytki ponosi Laureat.

Wszystkie Nagrody w Loterii bedg wydane najp6zniej do 30.06.2026 r.

Lista Laureatow Nagrdd zawierajgca imig, pierwszg litere¢ nazwiska i numer paragonu zostanie ogloszona
najpdzniej dnia 23.06.2026 r. na Stronie internetowej. Na biezgco za poS$rednictwem Strony internetowe;j
Organizator moZe publikowaC dane Laureatow Nagrdd stosownie do postepu w weryfikacji ich praw do Nagrody.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnoSci za brak mozliwosci przekazania Nagrody z przyczyn lezgcych po
stronie Laureata Nagrody, a w szczegdlnoSci w przypadku zmiany danych Laureata Nagrody, o ktérej Organizator
nie zostat poinformowany lub w przypadku niespetnienia przez Laureata Nagrody warunkéw wydania Nagrody, o
ktérych mowa w Regulaminie. W takim przypadku Nagroda przepada na rzecz Organizatora.

W przypadku, w ktérym w Loterii zostang nierozdysponowane nagrody (w przypadku negatywnej weryfikacji
prawa do nagrody lub niewypeltnienia przez laureata formularza laureata w terminie wskazanym w Regulaminie),
Organizator moze dokona¢ dodatkowego losowania nagréd. Decyzje o przeprowadzeniu dodatkowego losowania
podejmuje Komisja. W przypadku podjecia decyzji o przeprowadzeniu dodatkowego losowania
nierozdysponowanych nagréd bedzie ono miato miejsce dnia 19.05.2026 r. i zostanie przeprowadzone w biurze
Organizatora w Krakowie.

Dodatkowe losowania nierozdysponowanych nagréd odbywa sie w sposéb reczny. Do kazdego dopuszczonego
do losowania Zgloszenia Organizator przypisze kolejny numer porzgdkowy a nastepnie wylosuje numer
porzgdkowy. Numery porzgdkowe bedg losowane w nastepujgcy sposéb: Organizator przygotuje odpowiednig
liczbe urn, rowng liczbie cyfr w ostatnim numerze porzgdkowym (przyktadowo: do losowania dopuszczono 24
783 Zgloszenia, zapis tej liczby sktada sie z 5 cyfr, zatem Organizator przygotuje 5 urn). Kazda urna odpowiada
kolejnej cyfrze: cyfrze jedno$ci, dziesigtek, setek itd. We wszystkich urnach poza ostatnig znajduje si¢ 10 loséw z
cyframi od 0 do 9, w ostatniej urnie znajdujg sie losy z cyframi z zakresu od 0 do znaku pierwszej cyfry (w
przypadku 24 783 Zgloszen pierwszg cyfrg jest 2, zatem ostatnia urna bedzie zawierata losy z cyframi od 0 do 2).
Organizator dokona losowania losujgc numer Liczby porzgdkowe]j rozpoczynajgc od cyfry jedno$ci, nastepnie
cyfra dziesigtek, itd. Kombinacja wylosowanych cyfr utworzy zwycieski Numer porzgdkowy. W przypadku, w
ktorym wylosowane cyfry utozg sie w liczbe wiekszg niz najwyzszy Numer porzgdkowy (np. 28 541), wowczas
Organizator powtodrzy losowanie wylgcznie z ostatniej urny. Nagrody zostang rozlosowane w kolejno$ci od
najbardziej do najmniej wartoSciowych. Do kazdej Nagrody zostanie wylosowane 1 Zgloszenie zwycieskie i po 2
Zgtoszenia rezerwowe. W pierwszej kolejno$ci Organizator wylosuje Zgtoszenia zwyci€skie a nastepnie Zgtoszenia
rezerwowe 1 i jako ostatnie Zgtoszenia rezerwowe 2.

Osoby, ktérych Zgloszenia zostaly wylosowane jako Zwycieskie podczas dodatkowego losowania
nierozdysponowanych Nagréd zostang poinformowani o wyniku losowania w ciggu 2 dni od dnia losowania
poprzez wiadomos$S¢ e-mail. Wiadomos$¢ bedzie zawierata link do formularza laureata, ktdry uczestnik jest
zobowigzany uzupetni¢ w ciggu maksymalnie 3 dni od dnia otrzymania informacji o wygranej. W przypadku
nieuzupetnienia formularza w wyznaczonym terminie Uczestnik utraci prawo do Nagrody, ktére przejdzie na
Uczestnika, ktdry dokonat Zgloszenia wylosowanego jako Zgtoszenie rezerwowe 1 a nastepnie jako Zgloszenie
rezerwowe 2. W przypadku, w ktérym prawo do Nagrody przejdzie na Uczestnika, ktory dokonat Zgltoszenia
rezerwowego, Organizator poinformuje o tym fakcie Uczestnika w ciggu 2 dni od uzyskania przez niego prawa do
Nagrody. Uczestnik, ktéry otrzymat wiadomos$¢ e-mail z informacjg o wygranej zawierajgcg link do formularza
laureata ma 3 dni na uzupetnienie formularza zgodnie z Regulaminem. W przypadku niewypetnienia formularza
w tym terminie, prawo do nagrody przepada lub przechodzi na Uczestnika, ktérego Zgloszenie zostato
wylosowane jako Zgtoszenie rezerwowe 2. Nagroda, ktdrej nie uda sie rozdysponowaC w powyZszy sposdb
pozostaje nierozdysponowana.

§ 6. NADZOR NAD LOTERIA ORAZ REKLAMACIE

Nad prawidtowo$cig przebiegu Loterii czuwa 3-osobowa Komisja powotana przez Organizatora (dalej ,,Komisja”).
W sktad Komisji wchodzi przynajmniej jedna osoba, ktéra odbyta szkolenie w zakresie ustawy o grach
hazardowych oraz Regulaminu Loterii, legitymujgca sie odpowiednim zaswiadczeniem.
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Wszelkie reklamacje dotyczgce Loterii mozna zgtaszaC na piSmie listem poleconym na adres Organizatora - Hand
Made Sp. z o0.0. ul. Czarnowiejska 55, 30-049 Krakéw z dopiskiem ,NUTELLA® i KINDER® Zabierz Paczke na
wakacje” lub za pomocg S$rodkéw komunikacji elektronicznej (wystane w wiadomosci e-mail) na adres:
reklamacje@hand-made.pl.

Reklamacje mogg by¢ sktadane w terminie od dnia 30.03.2026 r. do dnia 10.07.2026 r. O prawidtowym terminie
whniesienia reklamacji decyduje data stempla pocztowego. Organizator rozpatrzy wytgcznie te reklamacje, ktore,
w przypadku wysytki pocztowej, wptyng na jego adres najpdZniej do dnia 17.07.2026 r. W przypadku zachowania
terminu do wniesienia reklamacji drogg elektroniczng, decyduje data wplywu na serwer Organizatora.
Reklamacje nadane po tym terminie nie sg rozpatrywane.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraC imie, nazwisko oraz adres zgtaszajgcego reklamacje Uczestnika,
doktadny opis zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja, jak réwniez tre$¢ zgdania oraz podpis. W przypadku
zgtoszenia reklamacji za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej Uczestnik Loterii podaje réwniez adres
elektroniczny do komunikacji.

Reklamacje rozpatrywane sg niezwlocznie, nie pdZniej niZ w terminie maksymalnie 14-stu dni od dnia
otrzymania reklamacji. Dzien 31.07.2026 r. jest terminem zakoNczenia rozpatrywania ewentualnych reklamacji i
wystania skladajgcemu reklamacje odpowiedzi na nig.

Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia swoich praw na
drodze postepowania sgdowego przed sgdami powszechnymi.

Roszczenia zwigzane z udziatem w Loterii przedawniajg sie z uplywem 6 (szeSciu) miesiecy od dnia
wymagalnoSci. Bieg przedawnienia roszczeh ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

§ 7. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw i Laureatow Loterii przetwarzanych na zasadach szczegétowo

okreslonych w niniejszym punkcie w celu organizacji Loterii jest Ferrero Polska Commercial sp. z 0. 0. z siedzibg

w Warszawie (02-952), przy ul. Wiertniczej 126 (dalej: ,,Ferrero”). Ferrero powotata inspektora ochrony danych

osobowych: dpo.poland@ferrero.com

Ferrero przetwarza nastepujgce dane osobowe: adres e-mail, numer paragonu, nazwe punktu sprzedazy,

informacje objete formularzem zgloszeniowym potwierdzajgce spetnienie warunkéw udziatu w Loterii oraz

dane niezbedne do weryfikacji i udziatu w Losowaniu, a takZe adres IP. Ponadto w odniesieniu do laureatéw

Loterii Ferrero przetwarza nastepujgce dane: imie i nazwisko, adres zamieszkania (do wysytki nagrody),

dziewieciocyfrowy numer telefonu z polskich zasobéw numeracji a takze, w przypadku laureatéw Nagréd |

stopnia: numer i seri¢ dokumentu tozsamo$ci i numer PESEL (w przypadku braku numeru PESEL: date

urodzenia i obywatelstwo.

Ferrero przetwarza dane Uczestnikéw w nastepujacych celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

a. W celu przeprowadzenia i rozstrzygniecia Loterii zgodnie z Regulaminem na podstawie niezbednoSci
przetwarzania do realizacji umowy zawartej poprzez akceptacje Regulaminu — na podstawie art. 6 ust.
1 lit. b i f Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlnego rozporzgdzenia
o ochronie danych) (,RODQO"),
b. w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Ferrero na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktory

to interes polega na: (1) wydaniu i doreczeniu Nagrdod Laureatom, (2) zapewnieniu bezpieczehstwa
Loterii i przeciwdziataniu naduzyciom w Loterii, (3) analizie wynikdw Loterii, w tym przygotowaniu
danych statystycznych z przebiegu Loterii rozumianej jako zebranie ogdlnych statystycznych informacji
o Loterii w formie zbiorczej i nieodwotujgcej sie do konkretnych i indywidualnie okreslonych
Uczestnikdw, (4) przechowywaniu dowoddw na potrzeby obrony przed ewentualnymi roszczeniami.
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C.

przekazywania treSci marketingowych dotyczgcym aktywnos$ci zwigzanych z Loterig — na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu administratora polegajacego na prowadzeniu dziatah
marketingowych.

4. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw i Laureatéw Nagrdd jest takze Organizator — Hand Made Sp.
z 0.0., z siedzibg w Krakowie (30-049), przy ul. Czarnowiejskiej 55.

5. Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikdw i Laureatéw Nagrdd w nastepujgcych zakresach, celach i na
nastepujacych podstawach prawnych:

a.

w celu realizacji obowigzkdw wynikajgcych z przepiséw prawa: tj. wydania imiennego zaSwiadczenia o
uzyskanej wygranej oraz ewidencji wydanych zaswiadczeh, wynikajgcych z art. 20 ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2025 r. poz. 595), w szczegdlnoSci w
postaci imienia i nazwiska, imienia ojca, daty i miejsca urodzenia, numeru dowodu toZsamosci,
numeru PESEL, a w przypadku oséb nie posiadajgcych numeru PESEL adresu zamieszkania i
obywatelstwa) — podstawg przetwarzania danych jest konieczno$¢ wypetnienia obowigzku prawnego
(tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

dane osobowe Uczestnika sktadajgcego reklamacje na podstawie art. 61 ust. 3 pkt 11 Ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2025 r. poz. 595) - podstawg
przetwarzania jest konieczno$¢ wypetnienia obowigzku prawnego (tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

dane osobowe Uczestnikéw, ktérzy zostali Laureatami Nagréd w zakresie, w jakim sg one
przetwarzane do wypeftnienia obowigzkéw podatkowych i rachunkowych zwigzanych z przyznaniem
Nagrdd oraz kontroli prawidlowosci przeprowadzania gry hazardowej przetwarzane sg na podstawie
art. 74 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2023 r. poz. 120 z pézn. zm.), art.
54 ust. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. 2023 r.
poz. 615 z pdézn. zm.), art. 70 § 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst
jednolity: Dz. U. z 2021 r. poz. 1540), § 4 Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 24 lutego
2017 r. w sprawie kontroli celno-skarbowej wykonywanej w zakresie urzgdzania i prowadzenia gier
hazardowych (tekst jednolity: Dz.U. 2017 r. poz. 438) w zw. z art. 8 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2025 r. poz. 595) - podstawg przetwarzania jest
konieczno$¢ wypetnienia obowigzku prawnego (tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, bedgcymi realizacjg
prawnie uzasadnionego interesu Organizatora - podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Organizatora (tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

6. Dane osobowe Uczestnikdw i Laureatéw Nagréd mogg by¢ przekazane odbiorcom w nastepujacych sytuacjach:

a.

Ferrero powierzy przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdw Organizatorowi, ktory dziata na
zlecenie Ferrero i na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych w celu organizacji,
przeprowadzenia i rozstrzygniecia Loterii zgodnie z Regulaminem, w tym wydania Nagrdd oraz obstugi
zgdan podmiotéw danych;
Ferrero udostepni Organizatorowi (dziatajgcemu jako niezalezny administrator):
i dane osobowe Uczestnika w zakresie niezbednym do rozpatrzenia reklamacji Uczestnika i w
tym celu;
ii. dane osobowe Laureata Nagrody w zakresie niezbednym do wydania imiennych zaswiadczen
o uzyskanej wygranej, prowadzenia ewidencji wymaganych prawem, rozpatrzenia reklamacji i
w tych celach;
Ferrero udostepni dane kontaktowe Laureatéw Nagrod dostawcom ustug hostingowych w celu
doreczenia nagrdéd Laureatom;
Ferrero udostepni dane Uczestnikdw swoim podwykonawcom wspierajgcym Ferrero w zakresie ustug
IT i/lub doradztwa prawnego.
Organizator udostepni dane kontaktowe Uczestnika dostawcom ustug hostingowych, pocztowych lub
kurierskich w celu doreczenia Uczestnikowi odpowiedzi na reklamacje.

7. Czas, przez jaki dane osobowe Uczestnikéw i Laureatéw Nagréd bedg przetwarzane przez Ferrero i
Organizatora przez czas zalezny od celu, w jakim dane sg przetwarzane:

a.

jesli chodzi o Ferrero w zakresie realizacji celéw przetwarzania wskazanych w § 7 ust. 3 Ferrero bedzie
przetwarza¢ dane Uczestnikow przez okres niezbedny do ich realizacji, w szczegélnoSci przez okres
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10.

11.

12.

konieczny do rozstrzygniecia wynikéw Loterii oraz zabezpieczenia roszczen prawnych moggcych
wynika¢ z realizacji Loterii.

b. je$li chodzi o Organizatora bedzie on przechowywat dane osobowe Uczestnikdw przez okres 6
miesiecy liczgc od dnia, w ktorym zakohczyta sie Loteria, podmiotéw sktadajgcych reklamacje oraz
Laureatow przez okres 5 lat liczgc od kohca roku, w ktérym zakohczyla sie Loteria z uwagi na
obowigzki kontrolne wynikajgce z przepiséw prawa podatkowego oraz prawa gier hazardowych
(kontrola celno — skarbowa).

Po uptywie powyZszych okreséw dane osobowe sg usuwane lub anonimizowane.

Podanie danych osobowych w formularzach przewidzianych Regulaminem, jest dobrowolne, aczkolwiek
konieczne do wziecia udzialu w Loterii i otrzymania Nagrody. Formularze, w ktérych podawane sg dane
osobowe precyzyjnie wskazujg, ktére dane osobowe powinna podaé osoba uzyskujgca prawo do Nagrody
danego rodzaju. Podanie danych osobowych w skladanym wniosku o wydanie zaSwiadczenia o uzyskanej
wygranej, o ktérym mowa w art. 20 ust. 1 ww. ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych lub
reklamacji, jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne odpowiednio do uzyskania zaSwiadczenia lub rozpatrzenia
reklamacji.

W celu uzyskania informacji na temat przetwarzania swoich danych osobowych, a takZze wykonania
przystugujgcych praw, Uczestnik powinien zwrdci¢ sie z zapytaniem do Organizatora, z ktérym nalezy
kontaktowa€ sie za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres Hand Made Sp. z 0.0., ul. Czarnowiejska 55,
30-049 Krakéw z dopiskiem na kopercie ,,Dane osobowe — ,,NUTELLA® i KINDER® Zabierz Paczke na wakacje””
lub za poSrednictwem poczty elektronicznej wysylajgc wiadomos$é¢ e-mail na adres: rodo@hand-made.pl
w tytule wpisujgc ,,Dane osobowe — ,NUTELLA® i KINDER® Zabierz Paczke na wakacje””.

W zwigzku z przetwarzaniem przez Ferrero i Organizatora danych osobowych Uczestnikéw i Laureatéw Nagrod
majg oni prawo w dowolnym momencie do:

a. potwierdzenia, Ze jej dane osobowe sg przetwarzane, ma prawo dostepu do swoich danych
osobowych oraz prawo uzyskania kopii swoich danych,

b. sprostowania lub uzupetnienia swoich danych, jesli sg nieprawidtowe lub niepetne,
zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, w sytuacjach
okreslonych art. 17 i 18 RODO, przy czym ztoZenie zgdania usuniecia danych osobowych w Okresie
Zgtoszen do Loterii jest mozliwe, lecz uniemozliwia dalszy udziat w Loterii,

d. w sytuacji, gdy jej dane przetwarzane sg na podstawie niezbednosci do realizacji umowy — ma prawo
do przeniesienia danych tzn. ma prawo otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe jej dotyczgce, ktére dostarczyla
administratorowi danych, oraz ma prawo przesta¢ te dane osobowe innemu administratorowi,

e. w sytuacji, gdy jej dane przetwarzane sg w uzasadnionym interesie administratora danych ma prawo -
z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg - do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania,

f.  w sytuacji, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda, prawo do przenoszenia danych
i prawo do wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych, przy czym nie bedzie to
miato wptywu na zgodnoS¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

W przypadku zmiany lub konieczno$ci uzupetnienia lub poprawienia danych osobowych kazdy, kogo dane sg
przetwarzane zobowigzany jest do ich aktualizacji.

Kazda osoba, ktérej dane sg przetwarzane ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa), jezeli sgdzi, Ze przetwarzanie jej
danych osobowych narusza prawo.

§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zasady przeprowadzenia Loterii okreSla niniejszy Regulamin. Wszelkie informacje o Loterii dostepne w
materiatach reklamowych majg jedynie charakter informacyjny. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym
Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1610, z pdZn. zm.), ustawy z dnia
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2025 r. poz. 595), ustawy z dnia 10 maja 2018
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r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U. z 2019 r., poz. 1781), a takze inne przepisy
obowigzujgcego prawa.

Niniejszy Regulamin Loterii dostepny jest dla Uczestnikdw na stronie internetowej: www.nutella.pl oraz w
siedzibie Organizatora.

Stosownie do postanowien art. 20 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (tekst jednolity:
Dz. U. z 2025 r. poz. 595) Organizator jest zobowigzany, na zgdanie Laureata Nagrody, wystawi¢ imienne
zaSwiadczenie o uzyskanej przez niego wygranej. ZaSwiadczenie moze by¢ wystawione najpdzniej w dniu
nastepujgcym po dniu, w ktérym uzyskano wygrang, lub po dniu, w ktérym nastgpito wydanie wygrane;.
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